
Bei Nachrichten oder Sendungen an das IntegrationsleistungsCenter: 

1. Fähnchen ausklappen und auf KontaktCenter klicken 

 

 
 

2. Bedarfsgruppe „Institutionen und Arbeitgeber:innen“ auswählen 

 
 

3. „IntegrationsleistungsCenter (ILC)“ auswählen 

 

4. Team auswählen 

a. Mit Öffnen der Klappleiste „mehr“ erhalten Sie Informationen zu den im Team 

bearbeiteten arbeitsmarktpolitischen Instrumenten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Nachricht eingeben und bis zu fünf Dokumente hochladen 

 
 

6. Kontaktdaten ausfüllen, Lesen der Einwilligungserklärung bestätigen und absenden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Bei Nachrichten oder Sendungen an einen Standort: 

1. Fähnchen ausklappen und auf KontaktCenter klicken (s.o.) 

 

2. Bedarfsgruppe „Institutionen und Arbeitgeber:innen“ auswählen (s.o.) 

 

3. Link „hier“ in der Kachel klicken 

 
 

4. Standort wählen, auf „KontaktCenter“ klicken, „Institutionen und Arbeitgeber:innen“ 

auswählen, Anliegen wählen und den Anweisungen folgen. 

 

Alternativ kann auch bei Nr. 1 auch „Standort“ ausgewählt werden, dies führt dann zu Nr. 4. 


