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Arbeitsanleitung Nr. 102
Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein fir
MalRnahmen bei einem Trager (AVGS-MAT)

§ 45 SGB IIl - MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung

(1) Ausbildungssuchende, von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitsuchende und Arbeitslose koén-
nen bei Teilnahme an Malinahmen geférdert werden, die ihre berufliche Eingliederung durch

1. Heranfihrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt sowie Feststellung, Verringe-
rung oder Beseitigung von Vermittilungshemmnissen,

2. (weggefallen),

3. Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschaftigung,

4. Heranfilhrung an eine selbstandige Tatigkeit oder

5. Stabilisierung einer Beschéftigungsaufnahme

unterstitzen (MalBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung). Fur die Aktivierung
von Arbeitslosen, deren berufliche Eingliederung auf Grund von schwerwiegenden Vermitt-
lungshemmnissen, insbesondere auf Grund der Dauer ihrer Arbeitslosigkeit, besonders er-
schwert ist, sollen MaBnahmen gefordert werden, die nach inhaltlicher Ausgestaltung und Dauer
den erh6éhten Stabilisierungs- und Unterstitzungsbedarf der Arbeitslosen bertcksichtigen. Ver-
sicherungspflichtige Beschaftigungen mit einer Arbeitszeit von mindestens 15 Stunden wo-
chentlich in einem anderen Mitgliedstaat der Europaischen Union oder einem anderen Vertrags-
staat des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum sind den versicherungspflichti-
gen Beschéftigungen nach Satz 1 Nummer 3 gleichgestellt. Die Forderung umfasst die Uber-
nahme der angemessenen Kosten flr die Teilnahme, soweit dies fur die berufliche Eingliederung
notwendig ist. Die Forderung kann auf die Weiterleistung von Arbeitslosengeld beschrankt wer-
den.

(2) Die Dauer der Einzel- oder GruppenmalRnahmen muss deren Zweck und Inhalt entsprechen.
Soweit MalBnahmen oder Teile von MaBhahmen nach Absatz 1 bei oder von einem Arbeitgeber
durchgefiihrt werden, dirfen diese jeweils die Dauer von sechs Wochen nicht Uberschreiten. Die
Vermittlung von beruflichen Kenntnissen in Malnahmen zur Aktivierung und beruflichen Ein-
gliederung darf die Dauer von acht Wochen nicht tUberschreiten. Manahmen des Dritten Ab-
schnitts sind ausgeschlossen.

(3) Die Agentur fur Arbeit kann unter Anwendung des Vergaberechts Trager mit der Durchfih-
rung von Malinahmen nach Absatz 1 beauftragen.

(4) Die Agentur fur Arbeit kann der oder dem Berechtigten das Vorliegen der Voraussetzungen
fur eine Forderung nach Absatz 1 bescheinigen und MaRnahmeziel und -inhalt festlegen (Akti-
vierungs- und Vermittlungsgutschein). Der Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein kann zeit-
lich befristet sowie regional beschrankt werden. Der Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein
berechtigt zur Auswahl
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1. eines Trégers, der eine dem MafRnahmeziel und -inhalt entsprechende und nach § 179
zugelassene MalRnahme anbietet,

2. eines Tragers, der eine ausschlie3lich erfolgsbezogen vergutete Arbeitsvermittiung in
versicherungspflichtige Beschéaftigung anbietet, oder

3. eines Arbeitgebers, der eine dem MalRhahmeziel und -inhalt entsprechende betriebliche
MalRnahme von einer Dauer bis zu sechs Wochen anbietet.

Der ausgewahlte Trager nach Satz 3 Nummer 1 und der ausgewéahlte Arbeitgeber nach Satz 3
Nummer 3 haben der Agentur fur Arbeit den Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein vor Be-
ginn der MaBnahme vorzulegen. Der ausgewahlte Trager nach Satz 3 Nummer 2 hat der Agentur
fir Arbeit den Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein nach erstmaligem Vorliegen der Aus-
zahlungsvoraussetzungen vorzulegen.

(5) Die Agentur fir Arbeit soll die Entscheidung Uber die Ausgabe eines Aktivierungs- und Ver-
mittlungsgutscheins nach Absatz 4 von der Eignung und den persdnlichen Verhéaltnissen der
Forderberechtigten oder der 6rtlichen Verfiigbarkeit von Arbeitsmarktdienstleistungen abhéangig
machen.

(6) Die Vergitung richtet sich nach Art und Umfang der Mallnhahme und kann aufwands- oder
erfolgsbezogen gestaltet sein; eine Pauschalierung ist zulassig. 8§ 83 Absatz 2 gilt entsprechend.
Bei einer erfolgreichen Arbeitsvermittlung in versicherungspflichtige Beschaftigung durch einen
Trager nach Absatz 4 Satz 3 Nummer 2 betragt die Vergutung 2.500 Euro. Bei Langzeitarbeitslo-
sen und behinderten Menschen nach 8 2 Absatz 1 des Neunten Buches kann die Vergutung auf
eine Hohe von bis zu 3.000 Euro festgelegt werden. Die Vergutung nach den Séatzen 3 und 4 wird
in Hohe von 1.250 Euro nach einer sechswéchigen und der Restbetrag nach einer sechsmonati-
gen Dauer des Beschéaftigungsverhéltnisses gezahlt. Eine erfolgsbezogene Vergutung fir die
Arbeitsvermittlung in versicherungspflichtige Beschéftigung ist ausgeschlossen, wenn das Be-
schéaftigungsverhéltnis

1. von vornherein auf eine Dauer von weniger als drei Monaten begrenzt ist oder

2. bei einem friheren Arbeitgeber begriindet wird, bei dem die Arbeitnehmerin oder der
Arbeitnehmer wahrend der letzten vier Jahre vor Aufnahme der Beschéaftigung mehr als
drei Monate lang versicherungspflichtig beschéaftigt war; dies gilt nicht, wenn es sich um
die befristete Beschéftigung besonders betroffener schwerbehinderter Menschen han-
delt.

(7) Arbeitslose, die Anspruch auf Arbeitslosengeld haben, dessen Dauer nicht allein auf § 147
Absatz 3 beruht, und nach einer Arbeitslosigkeit von sechs Wochen innerhalb einer Frist von
drei Monaten noch nicht vermittelt sind, haben Anspruch auf einen Aktivierungs- und Vermitt-
lungsgutschein nach Absatz 4 Satz 3 Nummer 2. In die Frist werden Zeiten nicht eingerechnet,
in denen die oder der Arbeitslose an MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung
sowie an Malinahmen der beruflichen Weiterbildung teilgenommen hat.

(8) Abweichend von Absatz 2 Satz 2 und Absatz 4 Satz 3 Nummer 3 darf bei Langzeitarbeitslosen
oder Arbeitslosen, deren berufliche Eingliederung auf Grund von schwerwiegenden Vermitt-
lungshemmnissen besonders erschwert ist, die Teilnahme an Mallnahmen oder Teilen von Maf3-
nahmen, die bei oder von einem Arbeitgeber durchgefihrt werden, jeweils die Dauer von zwdélf
Wochen nicht Gberschreiten.

(9) Die Absatze 1 bis 8 gelten entsprechend fir die in § 39a genannten Personen.
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§ 16g SGB Il — Férderung bei Wegfall der Hilfebedurftigkeit

(1) Entféllt die Hilfebedurftigkeit der oder des Erwerbsféahigen wahrend einer Malinahme zur Ein-
gliederung, kann sie weiter geférdert werden, wenn dies wirtschaftlich erscheint und die oder
der Erwerbsfahige die MaBnahme voraussichtlich erfolgreich abschliel3en wird.

(2) Zur nachhaltigen Eingliederung in Arbeit kbnnen Leistungen nach dem Ersten Abschnitt des
Dritten Kapitels, nach § 44 oder § 45 Absatz 1 Satz 1 Nummer 5 des Dritten Buches oder nach §
§ 16a, § 16f oder 8§ 16k bis zu sechs Monate nach Beschéaftigungsaufnahme auch erbracht wer-
den, wenn die Hilfebedurftigkeit der oder des Erwerbsfahigen aufgrund des zu beriicksichtigen-
den Einkommens entfallen ist. Wahrend der Férderdauer nach Satz 1 gilt § 15 entsprechend.

(3) Leistungen zur ganzheitlichen beschéaftigungsbegleitenden Betreuung nach § 16e Absatz 4
und 8§ 16i Absatz 4 dieses Buches kdnnen wahrend der gesamten Dauer der jeweiligen Forde-
rung auch erbracht werden, wenn die Hilfebedirftigkeit entfallt.
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Zielsetzung

Nach der Zielsetzung des Blrgergelds, Grundsicherung fir Arbeitsuchende (SGB Il) sollen die indivi-
duelle Beschéaftigungsfahigkeit der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (ELB) durch Erhalt und Aus-
bau der Fertigkeiten und Fahigkeiten gefdrdert sowie die berufliche Eingliederung in den allgemeinen
Arbeitsmarkt unterstitzt werden. Durch den AVGS-MAT wurde die Mdglichkeit der individuellen be-
darfsgerechten Unterstitzung weiter ausgebaut. Bei individuellen Vermittlungshemmnissen kann durch
den Einsatz eines AVGS-MAT durch die inhaltliche und zeitliche Ausgestaltung gezielt der Stabilisie-
rungs- und Unterstitzungsbedarf der ELB gedeckt werden. Somitist eine individuelle und bedarfsge-
rechte Unterstitzung maoglich.

Maf3gebend fir die Ausgabe eines AVGS-MAT sind inshesondere die Eignung und die persénlichen
Verhaltnisse der ELB. Soweit diese nach Einschéatzung der zustandigen Integrationsfachkraft (IFK) Wil-
lens und in der Lage sind, sich innerhalb des vorgegebenen Rahmens eigenverantwortlich das Dienst-
leistungsangebot eines Tragers (entsprechend der Inhalte des Gutscheines) auszuwahlen, das den in-
dividuellen Férderbedarf am besten beriicksichtigt, kann ein AVGS-MAT ausgegeben werden.

Hinweise

Erganzend zur Arbeitsanleitung gelten die jeweils glltigen Regelungen der ,SGB Il Fachliche Weisun-
gen - MaRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (MADbE) nach § 16 Abs. 1 SGB Il i. V.
m. § 45 SGB Ill - MalBnahmen bei einem Trager (MAT)* der Bundesagentur fur Arbeit (BA).

Paragrafen ohne Bezeichnung des Gesetzes sind solche des SGB L.

Wird in der Arbeitsanleitung die Bezeichnung ,§ 45 SGB III* verwendet, so handelt es sich hierbei um
8§ 16 Abs. 1 SGB Ili. V. m. 45 SGB |lI.

Informationsfreiheitsgesetz (IFG):

Diese Arbeitsanleitung enthalt mindestens eine Verlinkung zu oder einen Verweis auf Informationen,
auf die nur im internen Dienstgebrauch zugegriffen werden kann. Unter den Voraussetzungen des IFG
kénnen diese Informationen separat zur Verfliigung gestellt werden.
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1. Fordervoraussetzungen

1.1 Allgemeine Fordervoraussetzungen

Die Zulassigkeit der Forderung von ELB mit Malinahmen nach § 45 SGB Il ist durch
8§ 16 Abs. 1 gegeben. MalRgebliche Voraussetzung fir die aktivierenden Leistungen
ist die Hilfebedurftigkeit nach 88 7ff. Die Regelungen zum unverziiglichen MalR3nah-
meangebot und zum Vermittlungsvorrang sind zu beachten.

Dies ermdglicht daher auch die Teilnahme an einer MAT fir Personen, die neben
dem Anspruch auf Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts (88 19ff)trotz (Er-
werbs-)Einkommen weiterhin hilfebedrftig sind (sog. Erganzer:innen). Da diese be-
reits in den Arbeitsmarkt integriert sind, muss jedoch in jedem Einzelfall besonders
intensiv gepruft werden, ob der Einsatz von MAT sinnvoll und bezogen auf die Ver-
ringerung oder Beendigung der Hilfebedurftigkeit zielfihrend ist.

ELB sollen durch MADE eine individuelle Férderleistung erhalten, die ihre passge-
naue Eingliederung unterstitzt. Mit dem AVGS-MAT wird die Méglichkeit der indivi-
duellen bedarfsgerechten Unterstiitzung weiter ausgebaut.

ELB, die hauptberuflich selbststandig sind, kénnen nach § 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4
SGB Il mit einem AVGS-MAT gefdrdert werden, wenn sie eine andere hauptberufli-

che Selbststandigkeit anstreben.

ELB mit einer selbststandigen Tatigkeit im Nebenerwerb und einer perspektivischen
Ausweitung der bestehenden nebenberuflichen selbstandigen Tatigkeit in eine haupt-
berufliche selbststandige Tatigkeit kénnen bei der Optimierung des Unterneh-
mens/der Selbststandigkeit ebenfalls mit einem AVGS-MAT gem. 8 45 Abs. 1 Satz 1
Nr. 4 SGB Il geférdert werden.

Hauptberuflich Selbststandige, die ihre Selbststandigkeit optimieren méchten, z.B.
durch Beratung, Stabilisierung, Kenntnisvermittlung, Begleitung oder fir den Erhalt
oder die Neuausrichtung des Unternehmens/der Selbstandigkeit, kdnnen nicht mit
einem AVGS-MAT gefdrdert werden. Hierfir stehen VergabemalBnahmen geman
§ 16¢c Abs. 2 - Leistungen zur Eingliederung von Selbststandigen - (z.B. MaRnahme
zur Eingliederung von Selbststandigen (MES)) zur Verflgung.

Fur ELB, die durch Rehabilitationstrager (z.B. Agentur fir Arbeit und Deutsche Ren-
tenversicherung) als Rehabilitand:innen identifiziert wurden und damit diesen Status
inne haben, liegt die Leistungsverantwortung fir die Forderung bei dem Rehabilitati-
onstrager. Naheres hierzu ist in der Arbeitsanleitung Nr. 013 ,Berufliche Rehabilita-
tion von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten® geregelt.

Der Rehabilitand:innen-Status ist gegeben, wenn der zustdndige Rehabilitationstra-
ger den Antrag auf Durchfiihrung eines Rehabilitationsverfahrens positiv beschieden
hat. Solange keine positive Bescheidung eines Antrags vorliegt, konnen AVGS-MAT
in eigener Zustandigkeit eingesetzt werden.
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Jobcenter team.arbeit.hamburg hat unter Beachtung des Grundsatzes der Wirt-
schaftlichkeit und Sparsamkeit die fur den Einzelfall am besten geeignete Leistung
oder Kombination von Leistungen zu wahlen.

Bei der Verwendung von Haushaltsmitteln ist das MaR des Notwendigen nicht zu
Uberschreiten. Ermessensleistungen dirfen daher nur gewéahrt werden, soweit sie
zur erfolgversprechenden Zielerreichung beitragen. Primar hat die Auswahl der ge-
forderten ELB danach zu erfolgen, inwieweit unter Beriicksichtigung der Forderungs-
bedirftigkeit eher mit einem Eingliederungserfolg zu rechnen ist. Vor allem sind die
besonders forderungsbedirftigen Personengruppen angemessen zu bericksichti-
gen.

Grundsatzlich ist besonders sorgfaltig zu prifen, ob die Gutscheinlésung gewahit
oder den ELB ein entsprechendes Angebot zur Teilnahme an einer Vergabemal3-
nahme (siehe MAT-Buchungstool) unterbreitet werden sollte.

Eine Ermessensentscheidung, ob eine Leistung zur Eingliederung erforderlich, ziel -
fuhrend und geeignet ist, soll grundsatzlich unter Beachtung der Wirtschaftlichkeit
und Sparsamkeit getroffenwerden (8 3 Abs. 1i.V. m. § 14 Abs. 4 SGB Il). Im Rahmen
der jahrlichen Eintrittsplanung werden MAT Uber das Vergabeverfahren eingekauft
und sind somit kostenwirksam und vorrangig zu besetzen. Dies entspricht den
Grundsatzen der Wirtschaftlich- und Sparsamkeit. Daher soll ein AVGS-MAT nicht
ausgestellt werden, wenn eine MAT (nach Vergaberecht) mit gleichen oder &hnlichen
Inhalten zur Verflgung steht.

Die zeitgleiche Ausgabe mehrerer AVGS mit unterschiedlichen Forderzielen (bspw.
AVGS-MAT parallel zur Ausgabe eines AVGS-MPAYV) sollte nur erfolgen, wenn unter
Beachtung der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit eine parallele Bearbeitung ver-
schiedener Unterstiitzungsbedarfe fir die ELB im Einzelfall méglich, zumutbar und
erfolgversprechend sind. Im Regelfall sollte der Fokus auf der schrittweisen Bearbei-
tung der Handlungsbedarfe liegen.

Fur Ausbildungssuchende ist die Forderung der Berufswahl und der Berufsausbil-
dung gemaf 8 45 Abs. 2 Satz 4 SGB Il ausgeschlossen.

Die Durchfuhrung diagnostischer oder therapeutischer Inhalte, die in die Zustandig-
keit der Krankenkassen oder Reha-Trager fallen sowie &arztliche oder psychologische
Begutachtungen sind unabhéangig von der verfolgten Zielsetzung (z.B. Eignungsfest-
stellung, Feststellung der Beschéftigungsfahigkeit etc.) von der Férderung ausdriick-
lich ausgeschlossen. Stehen entsprechende Problemlagen im Vordergrund, werden
die ELB an die zustandigen Sozialleistungstrager verwiesen.

Die Forderung von Teilnahmen an MalRnahmen zur Vermittlung von deutschen
Sprachkenntnissen mittels AVGS-MAT ist grundsatzlich ausgeschlossen. Es sind
vorrangig Angebote des Bundesamtes fir Migration und Flichtlinge (BAMF) zu nut-
zen, soweit diese innerhalb von sechs Wochen nach dem Beratungsgespréach zur
Verfligung stehen. Das giltauch bei der Absicht, dass erforderliche Sprachniveau zur
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Vorbereitung einer Teilnahme an einer beruflichen WeiterbildungsmaRnahme zu er-
reichen.

Berufsbezogene Einzelsprachunterrichte/ Einzelcoachings sind insbesondere im An-
schluss an Sprachférderungen durch das BAMF (Integrationskurs) oder durch Trag er
von Maf3nahmen nach der Verordnung tber die berufsbezogene Deutschsprachfor-
derung (DeuF6V) moglich, wenn das Sprachniveau B1 nicht erreicht wurde. Durch
die zustandige IFK ist zu dokumentieren, dass die Prufung fur das Sprachniveau B1
im Integrationskurs und auch nach einmaliger Wiederholung des Sprachkurses nach
der DeuFdV nicht erreicht wurde. In diesem Zusammenhang ist es wichtig, dass das
Stundenkontingent des Integrationskurses sowie die Wiederholung des gleichen
Sprachniveauziels beim Sprachkurs nach der DeuF6V komplett ausgeschopft wur-
den.

Einzelsprachunterricht kann u.a. zur individualisierten und zeitsparenden Sprach-
kompetenzentwicklung als Vorbereitung auf eine anschlieRende notwendige Férde-
rung der beruflichen Weiterbildung (FbW) genutzt werden. Dies gilt auch dann, wenn
zwar das erforderliche Sprachniveau grundsatzlich nach dem Ergebnis des Telc
Tests erreicht wurde, aber Defizite mindestens in einem der Segmente ,Lesen,
Schreiben, Verstehen, Sprechen vorhanden sind, die méglicherweise einer erfolg-
reichen Qualifizierung (auch Uber § 45 SGB lll) entgegenstehen.

1.2 Individuelle Fordervoraussetzungen

Im Rahmen der Integrationsunterstutzung kann eine MAT im Gutscheinverfahren
durch Jobcenter team.arbeit.hamburg unterstitzt werden, wenn die ELB grundsatz-
lich motiviert und f&hig/ geeignet sind, AVGS-MAT eigenstandig einzulosen.

Soweit die ELB nach Einschatzung der zustandigen IFK Willens und in der Lage sind,
sichinnerhalb des vorgegebenen Rahmens eigenverantwortlich das Dienstleistungs-
angeboteines Tragers (entsprechend der Inhalte des AVGS-MAT) auszuwahlen, das
den individuellen Forderbedarf am besten beriicksichtigt, kann ein AVGS-MAT aus-
gegeben werden.

Die konkrete Teilnahmedauer der ELB legt die IFK anhand der individuellen Hand -
lungsbedarfe, dem daraus abgeleiteten strategischen Vorgehen und den Anforderun-
gen an die MAT fest (siehe dazu 1.3.1).

Gemal § 3 Abs. 2 sollen bei der Beantragung von Leistungen nach dem SGB Il un-
verziglich Leistungen zur Eingliederung in Arbeit erbracht werden. Vorrangig sollen
Instrumente/ Malinahmen eingesetzt werden, die eine unmittelbare Aufnahme einer
Ausbildung oder Erwerbstatigkeit ermdglichen. Diese Verpflichtung besteht bereits
vor Nachweis bzw. Feststellung der Hilfebeddirftigkeit der ELB.

Die Vermittlung in Ausbildung und Arbeit und deren unmittelbare Férderung haben
somit grundsétzlich Vorrang, es sei denn, eine andere Leistung ist fir die dauerhafte
Eingliederung erforderlich. Der Vermittlungsvorrang gilt insbesondere nicht fir ELB,
die

Arbeitsanleitung 102 AVGS-MAT, Gilltigkeit ab dem 01.12.2025, Sachstand: 12.12.2025

Ausnahmen
Einzelsprachkurse

Teilnahmedauer

Vermittlungsvorrang



Jobcenter

team.arbeit.hamburg

e geringqualifiziert sind und einen Berufsabschluss im Rahmen einer Ausbil-
dung oder berufsabschlussbezogenen beruflichen Weiterbildung nach § 81
Abs. 2 SGB Ill erwerben bzw. erwerben wollen oder

e geringqualifiziert sind und an einer nach 8§ 81 Abs. 1 SGB Il geférderten be-
ruflichen Weiterbildung teilnehmen bzw. voraussichtlich teilnehmen werden
oder

e (ber nicht ausreichende deutsche Sprachkenntnisse (mindestens Sprachni-
veau B1) verfugen und die Teilnahme am Integrationskurs nach § 43 des
Aufenthaltsgesetzes oder an der berufshezogenen Deutschsprachférderung
nach § 45a des Aufenthaltsgesetzes erfolgen soll.

Andere Leistungen (z.B. AVGS-MAT, MAG, AGH) kénnen ebenfalls vorrangig sein,
wenn diese fur eine dauerhafte Eingliederung der ELB erforderlich sind. Die Erforder-
lichkeit ist durch die IFK im Rahmen einer Prognoseentscheidung in VerBIS zu doku-
mentieren.

Die Aushandigung eines AVGS-MAT fir eine Mal3hahme zur Heranfuhrung an den
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt sowie Feststellung, Verringerung oder Beseitigung
von Vermittlungshemmnissen oder Heranfllhrung an eine selbstandige Tatigkeit ist
damit bei Vorliegen der entsprechenden Voraussetzungen unverziglich ohne Nach-
weis bzw. Feststellung der Hilfebedurftigkeit moglich.

Die unverzugliche Erbringung dieser Leistung zur Eingliederung soll in den Koopera-
tionsplan aufgenommen werden.

Erfolgt vor Beginn der Teilnahme die Feststellung, dass keine Hilfebedirftigkeit vor-
liegt, dann erlischt die Gultigkeit des AVGS-MAT und damit auch die Forderzusage.
Die IFK muss hierfur das ILC umgehend per E-AKTE mit einem Bearbeitungsauftrag
informieren, damit die Zusicherung in Form des Gutscheines aufgehoben wird.

Erfolgt die Feststellung der fehlenden Hilfebedurftigkeit wahrend der Teilnahme,
muss die Teilnahmen an der MAT nicht beendet werden, wenn ohne die Fortfihrung
der (Wieder)Eintritt der Hilfebedurftigkeit zu befurchten ware. Erforderlich hierfir ist
eine in VerBIS dokumentierte Ermessensentscheidung durch die IFK.

Hinsichtlich der Kund:innenabmeldung und des Statuswechsels sind die ,VerBIS-Ar-
beitshilfe Kundenabmeldung und Statuswechsel“ bzw. die Informationen aus dem
Qualitatssicherung-Portal (,QS-Portal®) im t.a.h Intranet (Steuerung -> Qualitatssi-
cherung) zu beachten.

Soweit die Antrage auf Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts und Kosten
der Unterkunft freiwillig durch die ELB zuriickgenommen werden oderwurden, entfallt
der Leistungszweck des unverziglichen Angebots. Erfolgte die Ricknahme vor Maf3-
nahmeantritt, ist durch die zustandige IFK die Aufhebung der Zusicherung in Form
des Gutscheines bzw. Ricknahme der Bewilligung zur Teilnahme zu veranlassen.
Erfolgtedie Ricknahme des Antrags nach MaRRnahmeantritt, ist durch die zustandige
IFK der Abbruch der MaBhahme einzuleiten.
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1.3 Notwendigkeit der Forderung

1.3.1 Ermessen

Die Forderung nach § 45 SGB Il ist eine Ermessensleistung der aktiven Arbeitsfor-
derung. Das Ermessen bezieht sich sowohl auf die grundsatzliche Entscheidung zur
Forderung nach dieser gesetzlichen Grundlage als auch auf die Auswahl und Gestal-
tung der Leistung im Einzelnen (,Kann-Leistung®).

1.3.2 Prognose

Vor der Forderung ist eine hinreichend gesicherte Prognose hinsichtlich des Einglie-
derungserfolges erforderlich. Diese Prognose muss im Rahmen des Profilings nach-
vollziehbar in VerBIS dokumentiert werden.

Im Rahmen des Profilings sind grundséatzlich folgende Schritte zwingend durchzufiih-
ren und zu prifen:
e Festlegung des Zielberufs im Rahmen der Starken- und Potenzialanalyse
(Phase 1)
e das Profiling an den Zielberuf ausrichten
e Feststellung eines Handlungsbedarfsin der Schlisselgruppe Qualifikation im
Rahmen des Profilings
o Festlegung, dass eine Integration auf dem ersten Arbeitsmarkt grundséatzlich
mdglich ist, es zuvor aber noch einer entsprechenden Férderung bedarf
o Feststellung, dass die ELB grundsatzlich motiviert und fahig sind, AVGS-
MAT eigenstandig einzulésen

Im Grundsatz muss immer ein Qualifizierungsbedarf vorhanden sein. Dieser muss
sich jedoch nicht ausschlie3lich auf berufliche Qualifizierung beziehen. Im Einzelfall
kann anstelle des Qualifizierungsbedarfs in beruflicher Hinsicht die Persdnlichkeits-
entwicklung bzw. die Entwicklung der Softskillsim Vordergrund stehen, die einer in-
dividuellen Férderung im Rahmen des AVGS-MAT bedurfen. In diesen Fallen kommt
nicht zwingend der Handlungsbedarf ,berufliche (Teil-)Qualifikation“ im Profiling zum
Tragen; aber: Die konkreten Handlungsbedarfe missen sich weiterhin aus dem Pro-
filing ergeben.

Zur Feststellung des Zielberufs und des Handlungsbedarfs miissen im Rahmen des
Profilings folgende Punkte individuell gepruft werden:
a) Eignung der ELB
Der Erfolg einer MaBnahme hangt im Wesentlichen von den Fahigkeiten der
ELB ab. Zur Abklarung der individuellen Eignung in Bezug auf ein Bildungs-
ziel sind folgende Punkte zwingend zu prifen:
e beruflicher Hintergrund
o deutsche Sprachkenntnisse
e gesundheitliche Eignung
e Motivation
b) Moglichkeiten der Feststellung sind
e Befragung
e Lebenslauf
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e Zuverlassigkeit bei Einhaltung von Meldeterminen und Umsetzun-
gen von Eingliederungsschritten aus dem Kooperationsplan

e Durchhaltevermdgen bei bisherigen MafRnahmen, Ausbildung, Be-
schéftigung (Abbriche, unregelmalige Teilnahme), Strategie der
ELB erkennbar?

e privates Engagement (z.B. Hobbies, ehrenamtliche Tatigkeiten)

1.4 Dokumentationserfordernis und Kooperationsplan

Die Verwaltung ist an Recht und Gesetz gebunden. Die Anwendung des Gesetzes
muss daher auch fir Dritte nachvollziehbar sein. Daher sind die einzelnen Prifkrite-
rien und das konkrete Ergebnis ausfihrlich zu dokumentieren. Dazu gehdrt auch die
Entscheidung zwischen der Teilnahme an einer Gruppen- oder Einzelmal3nahme.
Die Ausgabe eines AVGS-MAT sollin den Kooperationsplan aufgenommen werden
(s. hierzu Punkt 6.1 in den Fachlichen Weisungen zu § 15 SGB II).

Die Antragstellung, das Angebot oder die Zusicherung ist in der VerBIS-Kundenhis-
torie zu dokumentieren (,Eingang Antrag AVGS-MAT* bzw. ,Angebot AVGS-MAT").
Ein formuliertes Angebot durch die IFK im Kooperationsplan ist einer Antragstellung
gleichzusetzen.

2. Zugang zum AVGS-MAT

Die Teilnahme an einer mit AVGS geférderten MAT erfolgt durch die Ausgabe eines
AVGS-MAT. Die erweiterte Registerkarte ,Forderung entscheiden” steht auch fir den
AVGS-MAT zur Verfigung. Ein AVGS, der erfasst wird, kann nur in den Status ,A:
ausgegeben® umgestellt werden, wenn eine positiv bestatige Férderentscheidung auf
der Registerkarte ,Forderung entscheiden“ vorliegt. Gleiches gilt fir den Status ,C:
abgelehnt®, hier muss eine negativ bestatigte Férderentscheidung vorliegen.

Die Aushandigung von AVGS-MAT stellt gegentiber den ELB eine konkrete Zusiche-
rung i.S.d. § 34 SGB X dar.

Der AVGS-MAT ermdglicht es den ELB, im Rahmen des festgestellten Untersttit-
zungsbedarfs selbst nach zugelassenen Mal3nahmetrager, die eine geeignete und
zugelassene MalRnahme anbieten, zu suchen.

Die ELB sind zum Umgang mit dem Gutschein zu beraten. Sie sind inshesondere auf
die Fordervoraussetzungen und auf das Verfahren zur Einlésung (S. 2 des Gut-
scheins) hinzuweisen.

Aufgrund des Neutralitdtsgebotes hat sich die IFK jedoch nicht an der Auswahl eines
MafRnahmetragers durch die ELB zu beteiligen. Es liegt allein in der Entscheidung
der ELB, welcher Trager ausgewdahlt wird. Der Hinweis auf einen bestimmten Malf3-
nahmetrager oder eine Mallnahme ist unzulassig.

Informationen zu zertifizierten MaRBnahmetragern und MaRBnahmen sind ersichtlich

auf der Internetseite der Bundesagentur flr Arbeit unter ,www.arbeitsagentur.de/ak-
tivierungs-vermittlungsgutschein-avgs® oder im Hamburger Kursportal WISY.
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2.1 Inhalte eines AVGS-MAT
Der AVGS ist auf die notwendige Unterstiitzungsleistung zu beschranken. Hierbei
muss der Arbeitsmarktbezug eindeutig erkennbar sein. Im AVGS sind dazu folgende
Punkte detailliert und nachvollziehbar von der Vermittlungs- und Beratungsfachkraft
zu beschreiben:

e Malnahmeziel,

e MafRnahmeinhalt und

e Malinahmedauer.
Dabei ist die angestrebte Tatigkeit zu beriicksichtigen.

Alle zur Erreichung des Forderziels notwendigen Aktivitaten sind auf dem Gutschein
konkret zu benennen, sodass die ELB eine MalRhahme auswahlen kdnnen, die die
individuellen Bedarfe vollstandig abdeckt.

Die aktuell gultigen Bundes-Durchschnittskostenséatze (Kosten je Mal3hahmestund e)
fur EinzelmaRnahmen sind um ein Vielfaches hoher als die Bundes-Durchschnitts-
kostenséatze fur GruppenmaflRnahmen im Klassenverband. Deswegen sind die Maf3-
nahmeinhalte im AVGS-MAT separat nach der Art der Durchfuhrung (im Klassenver-
band und/ oder als Einzelmal3nahme) aufzufihren. Die Einldsung eines AVGS mit
der MaBnahmeart GruppenmalBnahme darf nicht in eine zugelassene Einzelmal3-
nahme erfolgen.

Die ELB haben sich an den MaRnahmezielen des AVGS-MAT bei der MaRhahme-
auswahl zu orientieren. Die Eintragungen stellen eine Grundlage fir die ELB dar, um
sich eine entsprechende Maflinahme und einen Maf3nahmetrager suchen zu kénnen.
Die Teilnahme an einer AVGS-MAT erfolgt in der Regel an mindestens zwei Tagen
in der Woche. Dies gilt auch fir online durchgefiihrte MalZnahmen.

Die Vorbelegung von zwei Teilnahmetagen auf den AVGS-MAT, die auf Mal3nhahmen
zur Bewerbungsunterstiitzung beziehungsweise auf Coaching ausgerichtet sind
(AVGSO01), ist fur den Rechtskreis SGB Il bindend. Ein Abweichen von der Vorbele-
gung ,Die Unterstitzungsleistung ist an mindestens 2 Tagen in der Woche zu erbrin-
gen“ ist nicht zulassig.

Auch aufsuchende Elemente sind im Rahmen einer mit AVGS gefdrderten MAT
grundséatzlich mdglich. Sofern in dem Gutschein aufsuchende Elemente als Mal3nah-
meinhalt vorgesehen sind, sind die ELB bei Ausgabe des Gutscheins entsprechend
zu informieren.

2.2 Glltigkeit des AVGS-MAT

Die Glultigkeitsdauer des AVGS-MAT betragt grundséatzlich drei Monate ab Ausstel-
lungsdatum. Die Teilnahme an einer mit AVGS gefdrderten MAT muss innerhalb der
Glultigkeitsdauer beginnen.
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Die Giltigkeit eines AVGS-MAT erlischt durch eine Ablehnung der Mafl3nahmeteil-
nahme durch die IFK nicht. Der AVGS-MAT berechtigt bis zum Ablauf seiner Giiltig-
keit weiterhin zur Auswahl eines MalRnahmetragers fir die Teilnahme an einer zuge-
lassenen MalRnahme. Der urspriingliche AVGS-MAT kann fir die ELB nochmals aus-
gedrucktwerden. Dabei ist jedoch darauf zu achten, dassin COSACH keine Buchung
erfolgt (Status ,C: abgelehnt®), da ansonsten der AVGS-MAT seine Giiltigkeit verliert.
Die erneute Ausgabe ist als Zweitschrift durch die IFK zu kennzeichnen.
Die Gltigkeit erlischt

e mit Wegfall der Férdervoraussetzungen,

o mit Ablauf der im AVGS-MAT angegebenen Frist oder

e mit Wegfall der Hilfebedurftigkeit (8 9).

Ist die Gultigkeit abgelaufen, ohne dass es zu einem tatsdchlichen Eintritt in eine
AVGS-MAT kam, und sind die ELB weiterhin hilfebedrftig, kann ein neuer AVGS-
MAT ausgestellt werden. Vor einer erneuten Ausstellung sollte jedoch geprift wer-
den, ob die Gutscheinlésung nach wie vor als geeignete Form des Zugangs zu einer
MAT angesehen wird.

Dieregionale Giiltigkeit soll auf das Stadtgebiet Hamburg begrenzt werden. Die regi-
onale Gliltigkeit kann auf den Tagespendelbereich gem. § 140 Abs. 4 SGB Il erwei-
tert werden, wenn im Stadtgebiet Hamburg keine geeignete Malnahme vorhanden
ist. Sollte auch im Tagespendelbereich keine geeignete MaRnahme vorhanden sein,
kann in besonders begrindeten Einzelfallen auch eine Gberregionale Malinahmeteil-
nahme ermdglicht werden. Hierzu ist die in VerBIS dokumentierte Zustimmung der
Teamleitung notwendig.

Entfallt die HilfebedUrftigkeit der ELB wahrend einer MaRnahme zur Eingliederung,
kann die MalRnahmeteilnahme weiter geférdert werden, wenn dies wirtschaftlich er-
scheint und die ELB die Malinahme voraussichtlich erfolgreich abschlieRen werden
(8 169).

Zur nachhaltigen Eingliederung kénnen gem. § 16g Abs. 2 u.a. Leistungen nach § 45
Abs. 1 Satz 1 Nr. 5 bis zu sechs Monaten auch erbracht werden, wenn die Hilfebe-
dirftigkeitder ELB durch die Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschaf-
tigung aufgrund des zu beriicksichtigenden Einkommens entf &llt.

Mit dem Wegfall der Gliltigkeit des AVGS-MAT entfallt die Bindung des Jobcenters
an die Zusicherung.

Eine vorzeitige Beendigung der individuellen Teilnahme durch den Maf3nahmetrager

ist nicht moglich. Diese kann nur durch die ELB selbst oder durch das Jobcenter er-
folgen (s. Punkt 5).
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2.3 Verfahren

Die Leistungen werden gem. 8§ 37 auf Antrag erbracht. Als Antragstellung gilt jede Antragserfordernis
schriftliche, mindliche oder fernmindliche Erklarung, die erkennen lasst, dass Leis-

tungen begehrt werden. Leistungen werden nicht fur Zeiten vor der Antragstellung

erbracht.

Der AVGS-MAT kann nur fir zugelassene MalRnahmen eingeldst werden. Fir die Erster AVGS einer
Einldsung eines AVGS-MAT ist es erforderlich, dass die MaRnahme in COSACH er- MalRnahme

fasst wurde. Der Beginn der MaRnahme muss im Zulassungszeitraum liegen. Die

Agentur fir Arbeit, in deren Bezirk die MaBnahme durchgefihrt wird, dbernimmt so-

wohl die Erfassung als auch die Pflege in COSACH sowie die Vergabe der Mal3nah-

menummer. Ein AVGS-MAT kann nur fir diejenigen Maf3nahmen eingel6st werden,

die der Forderart des AVGS-MAT entsprechen. Andernfalls ist eine Teilnahmebu-

chung in COSACH nicht mdglich.

Bei Annahme des ersten AVGS-MAT fir eine zugelassene Maf3nahme Ubermittelt
der MaRnahmetrager die fir die Einlosung der AVGS-MAT notwendigen mafRnahme-
bezogenen Daten mit einem Kurzfragebogen an die zustandige Agentur fir Arbeit.
Bei unplausiblen Daten im Kurzfragebogen klart diese die Angaben mit dem MaR-
nahmetrager ab. Die Erfassung der MaRnahme in COSACH erfolgt, wenn ein einlés-
barer AVGS-MAT vorliegt. Hierfur betragt die Bearbeitungszeit etwa eine Woche.
Die Teilnahme an der MAT darf erst nach Zugang des Bewilligungsbescheides be-
ginnen. Daher muss der AVGS-MAT vor Beginn der Mal3nahme (= individueller Teil-
nahmebeginn) im Original bei Jobcenter team.arbeit.hamburg vorliegen. Zur Be-
schleunigung des Verfahrens sollen die ELB den von dem Malinahmetrager einge-
I6sten und ausgefiliten AVGS-MAT zeitnah personlich bei der zustandigen IFK zur
Prufung einreichen. Die zustandige IFK pruft die Eintragungen durch den Maf3nah-
metrager auf dem AVGS-MAT und teilt den ELB die Entscheidung zur Teilnahme an
der MAT durch Bescheid mit. In der entsprechenden BK-Vorlage zum Bewilligungs-
bescheid kann ausgewahlt werden, ob die ELB mit Rechtsfolgenbelehrung zur Teil-
nahme verpflichtet werden sollen, sowie ggf. dieindividuelle Rechtsfolge. Die ELB
bestatigen den Erhalt des Bewilligungsbescheides zur Teilnahme mit Unterschrift auf
der Erklarung zur Teilnahme.

Der MaRRnahmetrager wird durch die Ubersendung eines Abdrucks des Bewilligungs- Bewilligungs-
bescheides zur Teilnahme informiert. Dieser Mehrfertigung ist ein Begleitschreiben bescheid zur
mit Hinweisen zu den Abrechnungsmodalitdten und dem teilnahmebezogenen Be- Teilnahme
richt beigefiigt. Die Uberwachung des Einganges der Teilnahmeberichte mittels Wie-

dervorlage in VerBIS erfolgt durch die IFK. Der Eingang und die Auswertung sind in

VerBIS zu dokumentieren.

Sofern Berichte, auch nach Erinnerung, nicht Ubermittelt werden oder diese, auch Teilnahmebezogener
nach Aufforderung zur Nachbesserung, nicht den Anforderungen entsprechen, soll Bericht

hierliber das IntegrationsleistungsCenter (ILC) informiert werden. Hierbei soll die

Teamleitung eingebunden werden.
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Die entsprechenden Vorlagen sind nur bei Aufrufen der BK-Vorlagenauswahl Uber
COSACH zu finden. COSACH: Button ,BK* 2>“§ 45-MAT AVGS Bewilligung Teil-
nahme SGB II* - Button ,OK*

ewilligung Teilnahme SGB |l

§ 45 - MAT-MAG AVGS Erklarungsbogen SGB I

§ 45 - MAT AVGS Teilnehmerbezogener Bericht SGB I
§ 45 - MAT-MAG AVGS Ablehnung TH-Kosten SGE |l
§ 45 - MAT AVGS Ablehnung Maltnahmekosten SGE Il

Bk [8]24 Abbrechen

2.3.1 Ubergangsverfahren

Fur die Teilnahme an Maflnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung, die
vordem 01.01.2021 nach § 45 Abs. 1S. 1 Nr. 2 zugelassen wurden, kénnen gem. §
450 SGB Il auch nach dem 31. Dezember 2020 Aktivierungs- und Vermittlungsgut-
scheine eingelést werden, die
e entweder vordem 1. Januar 2021 nach 845 Abs.1S. 1 Nr. 2 (AVGSO02) oder
e nach dem 31. Dezember 2020 nach § 45 Abs.1S. 1 Nr. 1 (AVGSO01) ausge-
stellt wurden.
Aktivierungs- und Vermittlungsgutscheine, die vor dem 1. Januar 2021 nach § 45
Abs.1 S. 1 Nr. 2 ausgestellt wurden (AVGSO02), kdnnen auch fur die Teilnahme an
MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung eingeldst werden, die
nach dem 31. Dezember 2020 nach § 45 Abs. 1 S. 1 Nr. 1 zugelassen wurden.

3. Teilnahmebezogene Kosten

Forderungen im Rahmen einer MAT umfassen die Ubernahme aller teiinahmebezo-
genen notwendigen und angemessenen Kosten (§ 45 Abs.1 S. 4 SGB Il). Ob und
welche das im Einzelfall sind, entscheidet die zustéandige IFK. Die Begrindung zur
Entscheidung ist jeweils in VerBIS zu dokumentieren. Ubernahmefahig sind alle Kos-
ten, die durch die MalRnahmeteilnahme ausgeldst wurden, aber nicht vom Maf3nah-
mepreis umfasst sind.

Kosten, die in keinem unmittelbaren Zusammenhang mit der Teilnahme an der Mal3-
nahme stehen, kénnen nicht erstattet werden.

Die teilnahmebezogenen Kosten werden nur auf Antrag erstattet. Die Gewahrung von
teilnahmebezogenen Kosten wird mit dem Erklarungsbogen beantragt.
Das ILC erteilt den ELB jeweils einen entsprechenden Bescheid. Die Erstattung der
teilnahmebezogenen Kosten erfolgt direkt an die ELB (s. Punkt 6).
Nach Abgabedes Erklarungsbogens durch die ELB sind folgende Angaben durch die
IFK auf Vollstandigkeit hin zu prifen:

e Organisationszeichen IFK
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e  Gutscheinnummer

e Kund:innennummer

e MalRnahmebeginn und —ende

e Benutzung offentlicher oder sonstiger Verkehrsmittel

o Bei Kinderbetreuungskosten Angaben zur Person oder Einrichtung, die das
Kind betreut

e ggf. auswartige Unterkunft und Verpflegung

e Angabe zu weiteren Kosten

e Bankverbindung der ELB

e Unterschrift der ELB

3.1 Fahrkosten (FK)

Fahrkosten werden im notwendigen und angemessenen Umfang erstattet, sofern sie
durch die MaRnahmeteilnahme entstanden sind. Uber die Notwendigkeit und Ange-
messenheit entscheidet die IFK.

e Pendelfahrten sind solche Fahrten, die die ELB an Tagen mit Unterricht,
praktischer Unterweisung oder zur Teilnahme an einer Prufung auf den We-
gen zwischen Wohnung und Bildungsstatte(n),

e auswartiger Unterbringung und Bildungsstatte(n),

e Arbeitsstelle und Bildungsstatte(n),

e einer Bildungsstatte und einer anderen Bildungsstatte

jeweils fir eine Hin- und Ruckfahrt an einem Tag durchfihren.
Mdgliche Fahrpreisermaligungen (z. B. Monatskarten, Sozialkarten im Hamburger
Verkehrsverbund (ab 01.04.2021 Sozialrabatt)) sind zu berticksichtigen.

Kosten fur Taxifahrten und Fahrdienste kénnen in besonders begriindeten Ausnah-
mefallen Ubernommen werden, wenn andere Verkehrsmittel nicht benutzt werden
kénnen oder die Kostenlubernahme vergleichsweise wirtschaftlicher ist als die Benut-
zung o6ffentlicher Verkehrsmittel. Eine Erstattung erfolgt unter Vorlage eines geeigne-
ten Nachweises (z.B. arztliches Attest, Feststellungsbescheid). Aus Griinden der
Wirtschaftlichkeit ist es erforderlich, dass die ELB je einen Kostenvoranschlag von
drei voneinander unabhangigen Unternehmen vorlegen.

Die Begrenzung der Kosten bei Pendelfahrten nach 88 85 i.V.m. 63 Abs. 1 und 3
SGB Il gilt bei der Benutzung eines Taxis oder eines Fahrdienstes entsprechend. Im
besonders begriindeten Einzelfall ist bei der Benutzung eines Taxis oder Fahrdiens-
tes eine Uberschreitung maglich.

Die Kosten einer Bahn-Card oder Wertmarke sind in voller Hohe zu ubernehmen,
wenn dadurch die Fahrkosten bei Benutzung des Schienenverkehrs, unter Einbezie-
hung der Kosten einer Bahn-Card oder Wertmarke, insgesamt geringer sind. Kosten
kénnen nur Ubernommen werden, wenn die Teilnahme an einer MAT fur den Kauf
ursachlich ist.

Wird die Teilnahme an einer MAT abgebrochen, hat dies keinen Einfluss auf bereits
erstattete Fahrkosten fir Zeitkarten bei Benutzung offentlicher Verkehrsmittel.
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Bei Benutzung eines Kraftfahrzeuges oder eines anderen motorbetriebenen Fahr-
zeuges ist ein Betrag in Hohe der Wegstreckenentschadigung von 40 Cent je Kilo-
meter zurlickgelegter Strecke, hdchstens jedoch 130 Euro berlicksichtigungsfahig.
Gleiches gilt fur Mitfahrer:innen.

Die Hohe der Kosten fir Pendelfahrten in einem Kalendermonat darf die Kosten fur
eine auswartige Unterbringung und Verpflegung nicht iberschreiten. Diese betragen
nach § 86 SGB Il je Kalendermonat hochstens 588 Euro.

Die Hohe der monatlich zu Gbernehmenden Fahrkosten ergibt sich, indem der fir
einen Zeitraum errechnete Gesamtbetrag auf Raten verteilt wird.

Bei Benutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel entsprechen die monatlichen Raten den
jeweiligen zeitmonatlichen Kosten der ELB. Fur Anfangs-und Endmonate sind davon
abweichende Raten anzusetzen.

Bei Benutzung eines Kraftfahrzeuges oder eines anderen motorbetriebenen Fahr-
zeuges entspricht die Anzahl der Raten, der — erforderlichenfalls aufgerundeten —
Zahl aller Monate, die der Zeitraum umfasst, fur den die anfallenden Kosten zu uber-
nehmen sind.

3.2 Kinderbetreuungskosten (KBK)

Kosten fir die Betreuung der aufsichtsbedurftigen Kinder bei Teilnahme an einer
MafRnahme kénnen kalendermonatlich bis zu einer Hohe von 160 Euro ibernommen
werden, sofern sie durch die MalRnahmeteilnahme ausgeldst wurden und zusétzlich
entstanden sind.

Als Kinderbetreuungskosten gelten u.a. Kindergarten- oder Hortgebthren, Kostenfir
eine Tagespflegeperson, Mehraufwendungen fir die Betreuung bei Nachbarn und
ausschlie3lich anfallende Verpflegungskosten (d.h. ohne Betreuungsanteil) in einer
Kindertageseinrichtung. Die Kinderbetreuungskosten kdnnen auch Ubernommen
werden, wenn Malnahmetrager selbst geeignete Kinderbetreuungsmdéglichkeiten
anbieten. Die Kostenerstattung erfolgt auf Nachweis (z.B. Kita-Gutschein).

KBK werden je Kind nur einmal gewahrt. KBK fir aufsichtsbedirftige Kinder kénnen
in der Regel nur bis zur Vollendung ihres funfzehnten Lebensjahres Gbernommen
werden. Der Besuch einer Vorschule kann Kosten verursachen. In diesen Féllen ha-
ben ELB einen entsprechenden Nachweis Uber die Hohe der Kostenbeizufiigen (z.B.
Kostenbescheid des Bezirksamtes).

KBK fir aufsichtsbedtirftige Kinder kénnen in der Regel nur bis zur Vollendung ihres
15. Lebensjahres bernommen werden.

4. Teilnahme- und Absolventenmanagement

4.1 Grundsatz

Auf die ,Arbeitshilfe zu Kundenbetreuung wahrend MaRnahmeteilnahmen und Absol-
ventenmanagement® wird verwiesen.
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4.2 Nichtantritt oder Abbruch einer Mainahme

Bei Nichtantritt am ersten Tag, Verschiebung oder Stornierung der MaBnahme hat
durch den MaRRnahmetrager eine unverzigliche Mitteilung an die IFK zu erfolgen.
Diese Mitteilung kann formlos (z.B. per E-Mail) erfolgen. Die IFK aktualisiert bzw.
berichtigt die Daten in COSACH und informiert das ILC Uber das entsprechende Er-
eignis.

Der Mal3nahmetrager hat eine unverzigliche Mitteilung an die IFK zu geben, wenn
zum Beispiel
o ELB die MaRnahme abbrechen, durch Prifung vorzeitig beenden oder die
Prufung nicht bestehen
e eine Verschiebung oder Stornierung der Malnahme erfolgt
e das Erreichen des MalRnahmeziels gefahrdet ist.

Darlber hinaus meldet die Trager von zugelassenen MafBhahmen gemal § 318 Abs.
2 Satz 2 Nr. 2 SGB Il jeweils in der ersten Kalenderwoche eines Monats angefallene
Fehltage des zuriickliegenden Kalendermonats.
Es ist Aufgabe der IFK, diese Erkenntnisse rechtlich zu bewerten und zu priifen, ob
das MalRnahmeziel noch erreichbar ist, d.h., ob die ELB die Malinahme voraussicht-
lich mit Erfolg abschlieBen werden. Die Bewertung ist durch die IFK in VerBIS zu
dokumentieren. Griinde hierfiir kbnnen u.a. sein:
e langere Krankheitszeiten
o erhebliche Fehlzeiten
e die erbrachten Leistungen lassen einen erfolgreichen Abschluss der MaR-
nahme nicht erwarten
e Anlass der ELB fir den Ausschluss aus der Malinahme durch maRnahme-
widriges Verhalten
o ELB wollen MaRnahme nicht mehr besuchen bzw. besuchen diese nicht
mehr.

Fur eine rechtliche Bewertung durch die IFK ist es notwendig, dass die ELB vonder
IFK wahrend der MaRnahmeteilnahme angemessen individuell weiter betreut wer-
den. Soist z.B. bei langeren Krankheitszeiten durch die IFK zu prufen, ob das Maf3-
nahmeziel noch zu erreichen ist. Im gemeinsamen Gesprach zwischen ELB und IFK
kénnen die Erkenntnisse besprochen und evtl. Folgeaktivitaten, um z.B. einen Ab-
bruch zu vermeiden, vereinbart werden.

Ist das MalRnahmeziel nicht mehr erreichbar, so ist die MaRnahme durch die IFK vor-
zeitig zu beenden.

Den ELB ist vor der beabsichtigten Entscheidung Gelegenheit zu geben, sich zu den
fur die Entscheidung maBgeblichen Tatsachen zu duRern (8 24 SGB X). Dieses er-
folgt schriftlich durch das ILC. Zuséatzlich sind ELB von der IFK ggf. zum Eintritt einer
Leistungsminderung im Rahmen von 88 31 ff. anzuhdren.

Fur die Entscheidungsfindung durch die IFK soll auch eine Kontaktaufnahme mit dem
Bildungstrager erfolgen, damitdie Entscheidung tUber die Beendigung der Mal3nahme
grundsatzlich im Einvernehmen mit dem Bildungstrager getroffen wird. Abschliel3end
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entscheidet die IFK tUber den Abbruch der MalBnhahme sowie den Eintritt einer Leis-
tungsminderung, stellt den letzten Tag der persénlichen Anwesenheit der ELB fest
und dokumentiert dieses in VerBIS. Das ILC ist unverziiglich Uber den Abbruch/ die
Beendigung zu informieren. Die Aufhebung der Bewilligungen erfolgt durch das ILC.

Der Eingang des teilnahmebezogenen Berichts vonden Tragern Uber die ELB istvon
der IFK nachzuhalten. Es wird empfohlen, dazu eine VerBIS-Aufgabe zu legen (siehe
Randnotiz ,teilnahmebezogener Bericht").

4.3 ,Verlangerung“ bzw. Wiederholung einer MaBnahme

Grundsatzlich gilt: Nehmen die MafRnahmetrager den AVGS-MAT an, wird der Ma- Verlangerung/
nahmeverlauf entsprechend der zugelassenen MalRhahme festgelegtund ist damit Wiederholung
auch grundsétzlich verbindlich einzuhalten, das heil3t: Am Ende der MalRnahme soll

auch das MalRRnahmeziel erreicht werden.

Kann dieser im Rahmen des AVGS-MAT vorgesehene Zeitplan wider Erwarten nicht
gehalten werden, kann es dafir zwei Ursachen geben:
e teilnahmebedingte Hemmnisse und Ursachen
e tragerbedingte ,Verzogerungen® und Einschrankungen im Malinameablauf
(z. B. Einzelcoaching kann wegen Ausfall der:des Coaches nicht an mindes-
tens zwei Tagen in der Woche stattfinden).
Bei Anhaltspunkten fir tragerbedingte ,Verzégerungen® und Einschrdnkungen im
Mafnahmeablauf ist immer das Beschwerdemanagement vom Team X915 per E-
Mail an das Teampostfach mit Betreff ,Beschwerde/ Hinweis“ einzuschalten. Durch
dieses Vorgehen kann eine umfangreiche Sachverhaltsklarung erméglicht werden.

Koénnen ELB, z.B. wegen erheblichen krankheitsbedingten Ausfalls, das Ziel trotz al-
ler Anstrengungen des MalBnhahmetragers (absehbar) nicht mehr erreichen, ist zu
prifen, ob
e ein Abbruch der MaRnahme erfolgt (siehe Punkt ,Nichtantritt oder Abbruch
einer Malinahme®) oder
o die MaRnahme wiederholt werden soll, wenn nicht grundsatzliche Zweifel an
der Eignung und Motivation bestehen.
Gibt es Zweifel an der Motivation und Eignung der ELB, z.B. aufgrund unentschuldig-
ter Fehlzeiten oder erkennbaren Defiziten in den theoretischen und praktischen Er-
gebnissen wahrend der Mal3nahme, missen diese Punkte durch die IFK geprift wer-
den. Dabei bietet sich unter anderem die Einschaltung der Fachdienste fir z. B. eine
Sprachstandfeststellung an.
Die Forderung kann einmalig analog zum ublichen Verfahren durch Ausgabe eines
(neuen) AVGS-MAT durch die IFK erfolgen (siehe Punkt 1.3.1 ,Ermessen®).

5. Zusammenarbeit mit dem ILC
Zwecks Erstellung eines Bewilligungsbescheides fir die teilnahmebezogenen Kosten ILC
bendtigt das ILC folgende vollstandig ausgefillte Unterlagen:
e AVGS-MAT im Original (Férderzusicherung Gutschein) > durch die IFK
.Z.d.A.“ gesetzt
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e Erklarung zur Teilnahme (Bestatigung des Malinahmetragers zur vorgese-
henen Malinahme) > von IFK ,in Bearbeitung® gesetzt

e Stellungnahme > von IFK ,in Bearbeitung“ gesetzt

e Bewilligungsbescheid zur Teilnahme (Trager und ELB) > von IFK ,z.d.A.“ge-
setzt

e Erklarungsbogen > von IFK ,in Bearbeitung“ gesetzt

e beiBeantragung von KBK einen KITA-Gutschein oder bei privater Kinderbe-
treuung einen entsprechenden Nachweis > von IFK ,in Bearbeitung® gesetzt

e bei auswartiger Unterkunft einen entsprechenden Nachweis > von IFK ,in
Bearbeitung“ gesetzt.

5.1. Ablehnungen

Ablehnungsbescheide werden durch das ILC erstellt. Fur die Erstellung eines Ableh-
nungshescheides ist es erforderlich, dass die IFK dem ILC eine detailliert rechtlich
begriindete Stellungnahme zur Verfigung stellt. Aus der Stellungnahme missen die
Griinde hervorgehen, die im Rahmen des Ermessens zu einer Ablehnung gefihrt
haben.
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6. Ablaufschema (Tischvorlage) AVGS-MAT
1. Antragstellung/Angebot
- IFK nimmt den Antrag entgegen bzw. unterbreitet das Angebot und dokumentiert dies in
VerBIS
- ein Angebot durch die IFK erfolgt i.d.R. auf Grund des Profiling
- Vermerkvorschlag:
Betreffzeile: ,Eingang Antrag AVGS-MAT" bzw. ,Angebot AVGS-MAT"

2. Prufung / Entscheidung
- Durchfiihrung des Profiling —Uberpriifung der Handlungsbedarfe, -strategien und Profillage
(inkl. Potentialanalyse)
- Fordervoraussetzungen prifen
o Kund:inneneigenschaft (87 — ggf. unverzugliches MafRnahmeangebot beachten)
o ggf. Zustimmung TL
- Ermessensaustibung, dass keine vorrangige AuftragsmafRnahme im Angebot bzw. sicher
avisiert ist
- ELB beraten, dass diese sich selbststéandig eine Mal3nahme suchen (z.B. Hamburger Kur-
sportal WISY)
- alle Entscheidungen missen in VerBIS dokumentiert werden
- Aufnahme in den Kooperationsplan

3. Ausgabe AVGS-MAT an die/den ELB
- Buchung in COSACH inkl. positiv bestéatigter Férderentscheidung auf der Registerkarte
.Forderung entscheiden®
- AVGS-MAT im Original an die ELB inkl. Tragerbescheinigung

4. Rucklauf
a) Bewilligung
- Buchung in COSACH vornehmen
- Dokumentation in VerBIS
- Ausgabe Bewilligungsbescheid zur Teilnahme und Erklarungsbogen an die ELB und Uber-
sendung der Mehrausfertigung an die Trager
- Sendung aller Unterlagen an den Teampostkorb 12302-X916

b) Ablehnung
- Negative Stellungnahme als Freitext mit ausfihrlicher Begriindung an das ILC
- Dokumentation in VerBIS

5. Verlauf der Teilnahme

- ELB verbleiben im Integrationsprozess
- Durchfuhrung Absolventenmanagement
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