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Arbeitsanleitung Nr. 089
MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung
(MADE) -
vertraglich beschaffte MalRnahmen
bei einem Trager (MAT)

§ 45 SGB Il - Mainahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung

(1) Ausbildungsuchende, von Arbeitslosigkeit bedrohte Arbeitsuchende und Arbeitslose kdnnen
bei Teilnahme an MalBhahmen gefdrdert werden, die ihre berufliche Eingliederung durch
1. Heranfuhrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt, sowie Feststellung, Verringerung
oder Beseitigung von Vermittlungshemmnissen
(weggefallen)
Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschéftigung,
Heranfihrung an eine selbstandige Tatigkeit oder
Stabilisierung einer Beschaftigungsaufnahme

a s~ wbn

unterstitzen (MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung). Fur die Aktivierung
von Arbeitslosen, deren berufliche Eingliederung auf Grund von schwerwiegenden Vermitt-
lungshemmnissen, insbesondere auf Grund der Dauer ihrer Arbeitslosigkeit, besonders er-
schwert ist, sollen Malinahmen geférdert werden, die nach inhaltlicher Ausgestaltung und Dauer
den erhdhten Stabilisierungs- und Unterstitzungsbedarf der Arbeitslosen bertcksichtigen. Ver-
sicherungspflichtige Beschéaftigungen mit einer Arbeitszeit von mindestens 15 Stunden wo-
chentlich in einem anderen Mitgliedstaat der Européaischen Union oder einem anderen Vertrags-
staat des Abkommens tUber den Europaischen Wirtschaftsraum sind den versicherungspflichti-
gen Beschéaftigungen nach Satz 1 Nummer 3 gleichgestellt. Die Férderung umfasst die Uber-
nahme der angemessenen Kosten fur die Teilnahme, soweit dies fur die berufliche Eingliederung
notwendig ist. Die Forderung kann auf die Weiterleistung von Arbeitslosengeld beschrankt wer-
den.

(2) Die Dauer der Einzel- oder Gruppenmalinahmen muss deren Zweck und Inhalt entsprechen.
Soweit MalRnahmen oder Teile von MalRhahmen nach Absatz 1 bei oder von einem Arbeitgeber
durchgefiuhrt werden, dirfen diese jeweils die Dauer von sechs Wochen nicht Gberschreiten. Die
Vermittlung von beruflichen Kenntnissen in Malinahmen zur Aktivierung und beruflichen Ein-
gliederung darf die Dauer von acht Wochen nicht Gberschreiten. Mallnahmen des Dritten Ab-
schnitts sind ausgeschlossen.

(3) Die Agentur fur Arbeit kann unter Anwendung des Vergaberechts Tréager mit der Durchfih-
rung von MaRnahmen nach Absatz 1 beauftragen.

Arbeitsanleitung 089 MAbE, Giiltigkeit ab dem 03.07.2023, Sachstand: 12.01.2026 1



jobcenter
team.arbeit.hamburg

(4) Die Agentur fir Arbeit kann der oder dem Berechtigten das Vorliegen der Voraussetzungen
fur eine Forderung nach Absatz 1 bescheinigen und MalRnahmeziel und -inhalt festlegen (Akti-
vierungs- und Vermittlungsgutschein). Der Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein kann zeit-
lich befristet sowie regional beschrankt werden. Der Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein
berechtigt zur Auswahl

1. eines Trégers, der eine dem MafRnahmeziel und -inhalt entsprechende und nach § 179
zugelassene MalBnahme anbietet,

2. eines Tragers, der eine ausschliefllich erfolgsbezogen vergutete Arbeitsvermittiung in
versicherungspflichtige Beschéaftigung anbietet, oder

3. eines Arbeitgebers, der eine dem MaRnahmeziel und -inhalt entsprechende betriebliche
MaRnahme von einer Dauer bis zu sechs Wochen anbietet.

Der ausgewahlte Trager nach Satz 3 Nummer 1 und der ausgewéhlte Arbeitgeber nach Satz 3
Nummer 3 haben der Agentur fir Arbeit den Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein vor Be-
ginn der MaBnahme vorzulegen. Der ausgewahlte Trager nach Satz 3 Nummer 2 hat der Agentur
far Arbeit den Aktivierungs- und Vermittlungsgutschein nach erstmaligem Vorliegen der Aus-
zahlungsvoraussetzungen vorzulegen.

(5) Die Agentur fur Arbeit soll die Entscheidung Uber die Ausgabe eines Aktivierungs- und Ver-
mittlungsgutscheins nach Absatz 4 von der Eignung und den personlichen Verhdaltnissen der
Forderberechtigten oder der 6rtlichen Verflgbarkeit von Arbeitsmarktdienstleistungen abhéangig
machen.

(6) Die Vergutung richtet sich nach Art und Umfang der MalBnahme und kann aufwands- oder
erfolgsbezogen gestaltet sein; eine Pauschalierung ist zulassig. 8 83 Absatz 2 gilt entsprechend.
Bei einer erfolgreichen Arbeitsvermittlung in versicherungspflichtige Beschaftigung durch einen
Trager nach Absatz 4 Satz 3 Nummer 2 betrégt die Verglitung 2 500 Euro. Bei Langzeitarbeitslo-
sen und Menschen mit Behinderungen nach § 2 Absatz 1 des Neunten Buches kann die Vergu-
tung auf eine Hohe von bis zu 3 000 Euro festgelegt werden. Die Vergitung nach den Satzen 3
und 4 wird in Hohe von 1 250 Euro nach einer sechswéchigen und der Restbetrag nach einer
sechsmonatigen Dauer des Beschéaftigungsverhaltnisses gezahlt. Eine erfolgsbezogene Vergu-
tung far die Arbeitsvermittlung in versicherungspflichtige Beschéaftigung ist ausgeschlossen,
wenn das Beschéaftigungsverhéltnis

1. von vornherein auf eine Dauer von weniger als drei Monaten begrenzt ist oder

2. bei einem friheren Arbeitgeber begriindet wird, bei dem die Arbeitnehmerin oder der Arbeit-
nehmer wahrend der letzten vier Jahre vor Aufnahme der Beschéaftigung mehr als drei Monate
lang versicherungspflichtig beschéaftigt war; dies gilt nicht, wenn es sich um die befristete Be-
schaftigung besonders betroffener schwerbehinderter Menschen handelt.

(7) Arbeitslose, die Anspruch auf Arbeitslosengeld haben, dessen Dauer nicht allein auf § 147
Absatz 3 beruht, und nach einer Arbeitslosigkeit von sechs Wochen innerhalb einer Frist von
drei Monaten noch nicht vermittelt sind, haben Anspruch auf einen Aktivierungs- und Vermitt-
lungsgutschein nach Absatz 4 Satz 3 Nummer 2. In die Frist werden Zeiten nicht eingerechnet,
in denen die oder der Arbeitslose an MaBnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung
sowie an MaRnahmen der beruflichen Weiterbildung teilgenommen hat.
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(8) Abweichend von Absatz 2 Satz 2 und Absatz 4 Satz 3 Nummer 3 darf bei Langzeitarbeitslosen
oder Arbeitslosen, deren berufliche Eingliederung auf Grund von schwerwiegenden Vermitt-
lungshemmnissen besonders erschwert ist, die Teilnahme an MaRnahmen oder Teilen von Mal3-
nahmen, die bei oder von einem Arbeitgeber durchgefuhrt werden, jeweils die Dauer von zwolf
Wochen nicht tGberschreiten.

(9) Die Absatze 1 bis 8 gelten entsprechend fiir die in § 39a genannten Personen.
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Rechtsgrundlage und Zielsetzung

MafRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (MAbE) kdnnen auch lber Vergabeverfah-
ren beschafft werden, um ein entsprechendes MafRnahmeportfolio fur die erwerbsfahigen Leistungsbe-
rechtigten (ELB) vorzuhalten.

Rechtsgrundlage ist § 16 Abs. 1 Sozialgesetzbuch — Zweites Buch — Birgergeld, Grundsicherung fir
Arbeitsuchende (SGB Il) in Verbindung mit § 45 Sozialgesetzbuch — Drittes Buch — Arbeitsférderung
(SGB IlI).

MADE (Oberbegriff) werden unterteilt in:

¢ MalRnahmen bei einem Trager (MAT)
¢ Malnahmen bei einem Arbeitgeber (MAG)
¢ MaRnahmen bei einer privaten Arbeitsvermittiung (MPAV)

Weiterhin werden MAT unterschieden in modulare MAT (umgangssprachlich ,ModulmaRnahmen*) und
nichtmodulare MAT (umgangssprachlich ,Langlauferma3nahmen®).

Die vorliegende Arbeitsanleitung fir modulare und nichtmodulare MAT beinhaltet maf3gebliche zu be-
ricksichtigende Verfahrenshinweise. Eine Ermessenlenkung erfolgt durch diese Arbeitsanleitung nicht.

Modulare MAT sind Mal3hahmen mit einer Dauer von bis zu zwdolf Wochen und beinhalten in der Regel
Elemente der Kenntnisvermittlung und/oder dienen der Eignungsfeststellung.

Nichtmodulare MAT sind MalRBhahmen mit einer Teilnahmedauer von Uberwiegend sechs Monaten, die
individuell verlangert werden kann, und dienen tiberwiegend der Aktivierung, Heranfiihrung und Einglie-
derung in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt. Dazu kdnnen verschiedenste Berufsfelder unter sozial-
padagogischer Begleitung erprobt und Kenntnisse vermittelt werden.

MAT nach § 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB IIl haben folgende inhaltliche Ausrichtungen:

e Heranfihrung an den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt, sowie Feststellung, Verringerung oder
Beseitigung von Vermittlungshemmnissen (§ 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 1 SGB 1lI)

e Vermittlung in eine versicherungspflichtige Beschaftigung (§ 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB IlI)

¢ Heranfuhrung an eine selbststéandige Tatigkeit (§ 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 SGB IIl)

e Stabilisierung einer Beschéaftigungsaufnahme (8§ 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 5 SGB IlI)
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Hinweise

Wird in der Arbeitsanleitung die Bezeichnung ,§ 45 SGB III* verwendet, so handelt es sich hierbei um
88 16 Abs. 1 SGB Il i.V.m. § 45 SGB IIl. Paragraphen ohne Gesetzesbezeichnung sind dem SGB Il
zuzuordnen.

Paragrafen ohne Bezeichnung des Gesetzes sind solche des SGB II.

Datenschutz:

Grundsatzlich dirfen nur leistungsbegriindende und vermittlungsrelevante Tatsachen gespeichert wer-
den. Bei dem Erhalt von Schriftstiicken sind dartiberhinausgehende Informationen (vor dem Versand
an das Scanzentrum oder in der E-AKTE) zu schwarzen.

Beziiglich der Aktenfiihrung und Speicherung von Unterlagen in den IT-Fachverfahren sind die Vorga-
ben der Handlungsanweisung zur Anlage, Fiihrung und Vernichtung von Akten und der Regelungen im
Umgang mit der E-AKTE SGB |l zu beachten und einzuhalten.

Informationsfreiheitsgesetz (IFG):

Diese Arbeitsanleitung enthalt mindestens eine Verlinkung zu oder einen Verweis auf Informationen,
auf die nur im internen Dienstgebrauch zugegriffen werden kann. Unter den Voraussetzungen des IFG
kdnnen diese Informationen separat zur Verfligung gestellt werden.
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1. Allgemeines
1.1. Inhalte modularer und nichtmodularer MAT

Modulare und nichtmodulare MAT finden an mindestens zwei Tagen in der Woche
statt und dienen in der Regel der Heranfiihrung an den Ausbildungs- und Arbeits-
markt und/ oder der Feststellung, Verringerung oder Beseitigung von Vermittlungs-
hemmnissen. Wahrend modulare MAT grundsatzlich auf Eignungsfeststellung und/
oder Kenntnisvermittlung abzielen, kénnen bei nichtmodularen MAT verschiedene
Forderziele in einer Malinahme miteinander kombiniert werden (sog. Malinahme-
kombinationen). Dazu gehéren auch Vermittlung in sozialversicherungspflichtige
Beschéaftigung und Stabilisierung einer Beschéaftigungsaufnahme. Ab Erstellung der
positiven Forderzusage durch die Integrationsfachkréfte (IFK) an die ELB ist eine
Teilnahme an der MalRhahme mdglich. Die ELB sind vor MaRnahmebeginn tber
die Rechtsfolgen bei Nichtantritt der MaBnahme zu informieren.

1.2. Einschrankungen bei gesundheitsbezogenen Elementen
MaRnahmeinhalte, deren Erbringung in die Zustandigkeit von Krankenkassen oder
Reha-Trager fallen, sowie arztliche oder psychologische Begutachtungen, unab-
hangig von der verfolgten Zielsetzung (bspw. Eignungsfeststellung, Feststellung
der Beschaftigungsfahigkeit, etc.), dirfen nicht Gegenstand von MAT sein (vgl. 8
22 Abs. 1 SGB lll). Stehen entsprechende Situationen im Vordergrund, sind die
ELB an die zustandigen Sozialleistungstrager zu verweisen, bzw. ist ein Gutachten
Uber den Arztlichen Dienst (AD) oder Berufspsychologischen Service (BPS) zu ver-
anlassen.

1.3. Betriebliche Erprobungen
Werden MalRnahmeteile bei Arbeitgeber:innen durchgefihrt, durfen diese jeweils
die Dauer von sechs Wochen nicht Uberschreiten. Bei Langzeitarbeitslosen oder
Arbeitslosen, deren berufliche Eingliederung auf Grund von schwerwiegenden Ver-
mittlungshemmnissen besonders erschwert ist, dirfen diese MalRnahmeteile bis zu
zwoOlf Wochen dauern. Dabei ist die Forderhdchstdauer von acht Wochen fur die
Vermittlung von beruflichen Kenntnissen zu berlcksichtigen.

Die ELB werden durch die Trager zur Unfallversicherung angemeldet (§ 2 Abs. 1
Nr. 14 Buchstabe b SGB VII). Das konkrete Verfahren wird zwischen den Maf3nah-
metragern und Unfallversicherungstragern dezentral abgestimmt.

1.4. MAT mit aufsuchenden Elementen

Bei MAT mit aufsuchenden Elementen (zum Beispiel Hausbesuche zur Herbeiflih-
rung der MalBhahmeteilnahme bei Nichtantritt zum Starttermin oder zur Aktivierung
und Unterstitzung wéahrend der Teilnahme) sind die ELB bei Unterbreitung des
MalRnahmeangebots (Zuweisung) tber die Méglichkeit von Hausbesuchen als ak-
tivierendes MalRnahmeelement zu informieren. Ein Betreten der Wohnung setzt je-
doch stets die Einwilligung der ELB voraus. Die ELB sind im Vorfeld Uber die Frei-
willigkeit zu informieren.
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2. Fordervoraussetzungen
2.1. Allgemeine Fordervoraussetzungen
Voraussetzung ist die Hilfebedirftigkeit unter Beriicksichtigung der 88 7 ff.

2.2. Fordervoraussetzungen bei besonderen Situationen von ELB
Liegt eine Hilfebedurftigkeit nicht mehr vor, kommt eine Teilnahme an einer MAT
nur in Betracht, soweit die Voraussetzungen von 8 16g Abs. 1 (Wegfall der Hilfebe-
duarftigkeit) gegeben sind.

Rechtlich méglich ist der Einsatz von MAT auch fur ELB, die trotz (Erwerbs-) Ein-
kommen hilfebedirftig sind (Ergénzer:innen). Da diese bereits in den Arbeitsmarkt
integriert sind, sollte in jedem Einzelfall gepruft werden, ob der Einsatz von MAT
sinnvoll und - bezogen auf die Verringerung oder Beendigung der Hilfebedurftigkeit
- notwendig ist.

Fur ELB, die durch Rehabilitationstrager (z.B. Agentur fur Arbeit und Deutsche Ren-
tenversicherung) als Rehabilitand:innen identifiziert wurden und damit diesen Sta-
tus inne haben, liegt die Leistungsverantwortung fir die Férderung bei dem Reha-
bilitationstrager. Naheres hierzu ist in der Arbeitsanleitung Nr. 013 ,Berufliche Re-
habilitation von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten® geregelt.

Der Rehabilitand:innen-Status ist gegeben, wenn der zustéandige Rehabilitations-
trager den Antrag auf Durchfihrung eines Rehabilitationsverfahrens positiv be-
schieden hat. Solange keine positive Bescheidung eines Antrags vorliegt, kdnnen
MADE in eigener Zustandigkeit eingesetzt werden.

Der Einsatz von MAT nach 8§ 45 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 SGB lll ist auch zur Heranfih-
rung an eine selbststéandige Tatigkeit moglich. Ausgeschlossen ist jedoch ein Ein-
satz von MAT zur Absicherung bereits bestehender Selbststandigkeit. Hierfur steht
die spezielle MaRRnahme zur Eingliederung Selbststandiger (MES) nach § 16¢ Abs.
2 SGB Il zur Verfugung.

2.3. Vermittlungsvorrang und unverziugliches MalRnahmeangebot
Geméal § 3 Abs. 2 sollen bei der Beantragung von Leistungen nach dem SGB Il
unverzuglich Leistungen zur Eingliederung in Arbeit erbracht werden. Vorrangig sol-
len Instrumente/ Malinahmen eingesetzt werden, die eine unmittelbare Aufnahme
einer Ausbildung oder Erwerbstatigkeit ermoglichen. Diese Verpflichtung besteht
bereits vor Nachweis bzw. Feststellung der Hilfebedurftigkeit der ELB.

Die Vermittlung in Ausbildung und Arbeit und deren unmittelbare Férderung haben
somit grundsatzlich Vorrang, es sei denn, eine andere Leistung ist fur die dauer-
hafte Eingliederung erforderlich. Der Vermittlungsvorrang gilt insbesondere nicht fur
ELB, die
e geringqualifiziert sind und einen Berufsabschluss im Rahmen einer Ausbil-
dung oder berufsabschlussbezogenen beruflichen Weiterbildung nach § 81
Abs. 2 SGB IIl erwerben bzw. erwerben wollen oder
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e geringqualifiziert sind und an einer nach 8 81 Abs. 1 SGB Il geférderten
beruflichen Weiterbildung teilnehmen bzw. voraussichtlich teilnehmen wer-
den oder

e Uber nicht ausreichende deutsche Sprachkenntnisse (mindestens Sprach-
niveau B1) verfligen und die Teilnahme am Integrationskurs nach § 43 des
Aufenthaltsgesetzes oder an der berufsbezogenen Deutschsprachforde-
rung nach § 45a des Aufenthaltsgesetzes erfolgen soll.

Andere Leistungen (z.B. AVGS-MAT, MAG, AGH) kdnnen ebenfalls vorrangig sein,
wenn diese fur eine dauerhafte Eingliederung der ELB erforderlich sind. Die Erfor-
derlichkeit ist durch die IFK im Rahmen einer Prognoseentscheidung in VerBIS zu
dokumentieren.

Die Aushandigung eines MalRBhahmeangebots bei Tragern ist damit bei Vorliegen
der entsprechenden Voraussetzungen unverziglich ohne Nachweis bzw. Feststel-
lung der Hilfebedurftigkeit moglich.
Die unverzugliche Erbringung dieser Leistung zur Eingliederung soll in den Koope-
rationsplan aufgenommen werden.

Stellt sich im Nachhinein heraus, dass kein Leistungsanspruch nach dem SGB I
besteht, muss die MAT nicht beendet werden, wenn ohne die Fortfiihrung der MAT
der (Wieder-)Eintritt der Hilfebedurftigkeit zu beflrchten ware. Erforderlich hierfur
ist eine in VerBIS dokumentierte Ermessensentscheidung durch die IFK.
Hinsichtlich der Abmeldungen von ELB und des Statuswechsels ist die VerBIS-Ar-
beitshilfe ,Kundenabmeldung und Statuswechsel” bzw. die Informationen aus dem
Qualitatssicherung-Portal (,QS-Portal“) im Intranet (Steuerung und Qualitatssiche-
rung) zu beachten.

Soweit der Antrag auf Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts und Kosten
der Unterkunft durch die ELB zuriickgenommen wird/ wurde, entféllt der Leistungs-
zweck des unverzuglichen Angebots. Erfolgte die Ricknahme vor Mal3Bhahmean-
tritt, ist durch die zusténdige IFK die Ricknahme der Bewilligung zur Teilnahme
(Aufhebung des MalRnahmeangebots) notwendig. Erfolgte die Rlicknahme des An-
trags nach MaRnahmeantritt, ist durch die zustandige IFK der Abbruch der Mal3-
nahme einzuleiten.

3. Buchungsportal

3.1. Verfugbarkeit der MAT und Anmeldung der ELB
Im Buchungsportal befindet sich auf der linken Seite unter ,Tool* eine Auflistung
aller nichtmodularen MaRnahmen. Die modularen Maflinahmen sind auf der glei-
chen Seite im Unterordner ,MAT-Buchungstool* hinterlegt.
Das Buchungsportal ist hinsichtlich verfiigbarer MalRnahmen und freier Kapazitaten
zu sichten. In der Eingabemaske, in der die offenen Kapazitédten sowie die Anzahl
der vorgemerkten ELB ersichtlich sind, werden die notwendigen Eingaben zur Bu-
chung erfasst und zum Abschluss gespeichert.
Anschlie3end sind die Flyer (siehe Menliileiste) auszudrucken und den ELB auszu-
handigen.
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3.2. Datenqualitat im Buchungsportal
Die Buchungsmdglichkeiten in dem Buchungsportal sind grundsétzlich auf die ma-
ximal mégliche Teilnahmekapazitaten begrenzt. Liegen Erkenntnisse dazu vor,
dass ELB nicht an der MaRnhahme teilnehmen werden, ist das Team X915 per E-
Mail zwecks Stornierung der Buchung im Buchungsportal zu informieren. Die IFK
ist fur die Aktualitét der Buchungen der ELB, die sie im Rahmen ihrer Zustandigkeit
betreut, verantwortlich.

3.3. Uberbuchung modularer MAT — Vorgehen der Trager
Bei modularen MAT kénnen Uber das Buchungsportal mehr ELB zugewiesen wer-
den, als tatsachlich aufgenommen werden kdnnen. Sollten bei MaRnahmebeginn
mehr ELB erscheinen als Teilnahmeplatze vorhanden sind, so gilt eine Aufnahme-
priorisierung hinsichtlich der zeitlichen Reihenfolge der Einbuchungen im MAT-Bu-
chungstool. Die Trager sind Uber das Verfahren informiert.

4. Zuweisungsverfahren und Dokumentation des Mallhahmeangebots MAT
4.1. Dokumentation

Die Verwaltung ist an Recht und Gesetz gebunden. Die Anwendung des Gesetzes
muss daher auch fir Dritte nachvollziehbar sein. In Folge dessen sind die einzelnen
Prufkriterien sowie insbesondere die Begriindung der Ermessensentscheidung und
das konkrete Ergebnis ausfuhrlich zu dokumentieren. Dieses erfolgt durch das voll-
standige Ausflillen der Registerkarte ,Férderung entscheiden® und bei modularen
MAT zusatzlich durch die Auswahl eines Moduls in der Registerkarte ,TN Module
festlegen® in der Fachanwendung COSACH (siehe COSACH-Klickanleitung in der
Forderlandkarte). Uber das Ergebnis der Férderentscheidung wird ein automatisier-
ter VerBIS-Vermerk generiert.

Die Eingliederungsleistung soll in den Kooperationsplan aufgenommen werden (s.
hierzu Punkt 6.1 in den Fachlichen Weisungen zu 8§ 15 SGB II).

4.2. Angebotsschreiben und Erklarungsbogen

Das Angebotsschreiben (= Zuweisung) und der Erklarungsbogen werden Uber
COSACH aufgerufen und ausgedruckt (siehe COSACH-Klickanleitung in der For-
derlandkarte). Sind in einer MaRnahme aufsuchende Elemente integriert, so ist in
der BK-Vorlage ,MAT MAG ANGEBOT SGB II* (aufrufbar iber COSACH) unter
»<Aufsuchende Sozialarbeit“ im Dropdown-Feld ein ,Ja“ anzuklicken. Sind keine auf-
suchenden Elemente vorhanden, ist ,Nein“ auszuwahlen. Das Feld befindet sich
direkt unter den Eingabefeldern ,Férderziel und MaRnahmeinhalt®. Bei Angabe von
~Ja“ wird ein Hinweis im Angebotsschreiben dazu generiert, dass aufsuchende So-
zialarbeit ein Bestandteil der Malinahme ist und das Betreten der Wohnung nur mit
Einwilligung der ELB erfolgen darf.

Bei dem Angebotsschreiben handelt es sich um einen Verwaltungsakt, der finanzi-
elle Leistungen an die ELB ermdglicht.

Das Angebotsschreiben ist in zweifacher Ausfertigung zu erstellen. Den Original-
ausdruck bekommen die ELB, die Kopie erhalten die Trager (per Fax bzw. per E-

Fax).
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Der Erklarungsbogen fiir notwendige teilnahmebezogene Kosten, wie z.B. Fahrkos-
ten, ist immer von den ELB zu unterschreiben, unabhéangig davon, ob Kosten be-
antragt werden. Der Erklarungsbogen ist ausschlieRlich an die Trager:innen zu sen-
den.

Die durch COSACH generierten Férderentscheide sind in der E-AKTE direkt auf
z.d.A. zu setzen und nicht an das ILC weiterzuleiten. Ausnahme: Bei der Beantra-
gung von Kinderbetreuungskosten (KBK) wird der Erklarungsbogen auch an den
Teampostkorb 12302-X915 Ubermittelt.

AnschlieBend ist in der Kundenhistorie von VerBIS das Angebot einer modularen Dokumentation in VerBIS
oder nichtmodularen MaZnahme mit Angabe der MaBhahmenummer und des Maf3-

nahmezeitraums nachvollziehbar zu dokumentieren. Es wird empfohlen, im falle

MADE als Betreff ,Malknahme nach § 45 SGB IlI* zu verwenden. Die Dokumentati-

onspflicht gilt auch im Falle der Ablehnung einer von den ELB gewiinschten Zuwei-

sung.

4.3. VerBIS-Freischaltung fur Trager
Die Trager sind verpflichtet, teilnahmebezogene Berichte zu verfassen und diese Teilnahmebezogene
grundsatzlich in elektronischer Form tber die Fachanwendung VerBIS zu tibermit- Berichte
teln.

Damit die Trager ihren vertraglichen Verpflichtungen nachkommen kénnen, ist die VerBIS
,Einschaltung Dritter* Uber die Fachanwendung VerBIS durch die IFK vorzuneh- Einschaltung Dritter
men.

Die IFK stellt vor der Einschaltung der Dritten sicher, dass die einsehbaren Bereiche
in VerBIS keine Daten enthalten, die den Dritten nicht Gbermittelt werden durfen,
zum Beispiel Inhalte im Lebenslauf.

Wenn die beauftragten Trager Anderungen in den Datenséatzen der ELB vorneh-
men, werden diese beim Speichern sofort in die Originaldatensatz der ELB lber-
nommen. Lediglich Anderungen am Lebenslauf miissen erst von der IFK durch eine
entsprechende Auswahl ibernommen werden. Am letzten Teilnahmetag wird der
teilnahmebezogene Bericht elektronisch der IFK Gbermittelt. Danach haben die Tra-
ger keinen Zugriff mehr auf die Bewerber:innendaten.

Die teilnahmebezogenen Berichte der Trager werden in die Dokumentenverwaltung
in VerBIS abgelegt.

Die Nachhaltung lber den Eingang der Berichte erfolgt durch die IFK mittels ,Auf- Nachhaltung der
gabe“ in VerBIS. Der Eingang und die Auswertung sind in VerBIS zu dokumentie- teilnahmebezogenen

ren. Berichte

Werden teilnahmebezogene Berichte nicht fristgemal vorgelegt, handelt es sich
um einen Qualitditsmangel. Sofern Berichte, auch nach Erinnerung, nicht ibermittelt
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werden oder diese, auch nach Aufforderung zur Nachbesserung, nicht den Anfor-
derungen entsprechen, ist hieriiber das ILC zu informieren. Hierbei ist die Teamlei-
tung einzubinden.

4.4, VerBIS-Bewerbungsmanagement Gber Freischaltung Dritter

Durch die Nutzung des Bewerbungsmanagements soll der Bewerbungsprozess der
ELB verbessert und unterstiitzt werden. Die Bewerbungsunterlagen, die den ELB
als Grundlage fiir ihre Eigenbemiihungen dienen, werden erstellt bzw. optimiert und
durch die Trager in VerBIS hinterlegt. Die Bewerbungsunterlagen im Bewerbungs-
management der BA stehen folglich in guter Qualitét fur den Vermittlungsprozess
zur Verfligung und unterstitzen damit auch die Vermittlungsaktivitaten von Jobcen-
ter team.arbeit.hamburg.

4.5. Datenschutz bei Nutzung des Bewerbungsmanagements

Sofern die ELB der Nutzung zur Bewerbungsassistenz zugestimmt haben, kann die
Weitergabe an die Trager durch die Freischaltung des Bewerbungsmanagements
fur Dritte erfolgen.

Die Zustimmung ist schriftlich in Form einer Einwilligungserklarung zu dokumentie-
ren und bedarf der Unterschrift der ELB. Die Freischaltung der Trager ist im An-
schluss in VerBIS mit einem Haken im Kontrollfeld zu bestétigen. Hinweis: Dieses
Kontrollfeld wird erst angezeigt, wenn die Einwilligung zur Nutzung der Bewer-
bungsassistenz durch die IFK auf der Seite ,Bewerbungen/Vermittlungen* eingege-
ben wurde.

5. Fo6rderumfang von teilnahmebezogenen Kosten

Die IFK prift im Rahmen der Austibung des Ermessens die Notwendigkeit und An-
gemessenheit der teilnahmebezogenen Kosten und dokumentiert das Ergebnis in
VerBIS. Die Auszahlungen der Fahrkosten an die ELB erfolgen durch die Trager.

Zeitgleiche Doppelférderungen von Fahrkosten mit anderen Instrumenten der akti-
ven Arbeitsmarktférderung sind aus Griinden der Wirtschaftlichkeit und Sparsam-
keit auszuschliel3en.

5.1. Fahrkosten

Fahrkosten fir Pendelfahrten innerhalb des Geltungsbereichs des Hamburger Ver-
kehrsverbundes (HVV) werden in Hohe des gunstigsten Tarifs der 6ffentlichen Ver-
kehrsmittel und der niedrigsten Klasse erstattet. Bei der Benutzung eines regelma-
RBig verkehrenden offentlichen Verkehrsmittels ist grundsétzlich das Deutschlandti-
cket unter Bericksichtigung des Sozialrabatts zu gewéhren, da dieses die wirt-
schaftlichste Variante ist. Das Ticket gilt deutschlandweit in Bussen und Bahnen im
Nah- und Regionalverkehr. Dabei handelt es sich um eine Abonnement-Ldsung,
die monatlich zum 10. des laufenden Monats kiindbar ist.

Zudem kénnen — je nach Gestaltung der Malinahme — alternative Tickets (z.B. Ein-
zelfahrscheine, Wochenkarten) im Einzelfall glinstiger sein. Dies gilt insbesondere
bei Beginn oder Ende der MaRnahme wéahrend eines laufenden Monats (z. B. am
20. des Monats).
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Wollen ELB das Deutschlandticket nicht nutzen, steht ihnen dies frei, allerdings
werden dartiber hinaus gehende Kosten nicht ibernommen.

In einigen Fallen kann das Abonnement des Deutschlandtickets nicht in Anspruch
genommen werden (z.B. ELB verfligt nicht Gber ein Konto). Dies ist grundsatzlich
von den ELB mit einem Schreiben des HVV nachzuweisen, sofern das Fehlen eines
Kontos nicht bereits bekannt ist. In diesen Fallen kann eine neue, verginstigte Mo-
nats- bzw. Wochenkarte nach Abzug Sozialrabatt berticksichtigt werden.

Die ELB sind im Sinne der Beratungspflicht nach § 14 Erstes Buch Sozialgesetz-
buch (SGB ) auf das Deutschlandticket und den Sozialrabatt hinzuweisen, um nicht
erstattungsfahige Folgekosten fiir die ELB zu vermeiden.

Bei Benutzung sonstiger Verkehrsmittel werden 40 Cent je Kilometer zuriickgeleg-
ter Strecke, hochstens jedoch 130 Euro pro Fahrt erstattet. Fir die Berechnung der
Fahrkosten ist grundsétzlich die kiirzeste Strecke maR3geblich. Dabei ist zu beach-
ten, dass Fahrkosten nur fur tatsachlich zuriickgelegte, volle Kilometer (ohne ma-
thematische (Auf-)Rundung) erstattet werden. Bei der Benutzung sonstiger Ver-
kehrsmittel gilt eine maximale Hochstgrenze von 588 Euro pro Kalendermonat.

Kosten fur Taxifahrten und Fahrdienste kénnen in besonders begriindeten Ausnah-
meféllen tbernommen werden, wenn andere Verkehrsmittel nicht benutzt werden
kénnen oder die Kosteniibernahme vergleichsweise wirtschaftlicher ist, als die Be-
nutzung offentlicher Verkehrsmittel. Eine Erstattung erfolgt grundsatzlich unter Vor-
lage eines geeigneten Nachweises (z.B. arztliches Attest, Feststellungsbescheid).
Aus Grinden der Wirtschaftlichkeit ist es erforderlich, dass die ELB je einen Kos-
tenvoranschlag von drei voneinander unabhangigen Unternehmen vorlegen.

5.2. Kinderbetreuungskosten (KBK)
Kosten fiir die Betreuung der aufsichtsbedirftigen Kinder bei Teilnahme an einer
MalRnahme kénnen kalendermonatlich bis zu einer Héhe von 160 Euro Gibernom-
men werden, sofern sie durch die MalRnahmeteilnahme ausgeltst wurden und zu-
satzlich entstanden sind.

Als KBK gelten u.a. Kindergarten- oder Hortgebihren, Kosten flr eine Tagespfle-
geperson, Mehraufwendungen fir die Betreuung bei Nachbarn und ausschlief3lich
anfallende Verpflegungskosten (d.h. ohne Betreuungsanteil) in einer Kindertages-
einrichtung. Die KBK kdnnen auch Gbernommen werden, wenn Maflnahmetréager
selbst geeignete Kinderbetreuungsmdoglichkeiten anbieten. Die Kostenerstattung
erfolgt auf Nachweis (z.B. Kita-Gutschein).

KBK werden je Kind nur einmal gewahrt. KBK fiir aufsichtsbeddrftige Kinder kdnnen
in der Regel nur bis zur Vollendung ihres fiinfzehnten Lebensjahres ibernommen
werden. Der Besuch einer Vorschule kann Kosten verursachen. In diesen Fallen
haben ELB einen entsprechenden Nachweis Uber die Hohe der Kosten beizufiigen
(z.B. Kostenbescheid des Bezirksamtes).
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KBK fur aufsichtsbediirftige Kinder kdnnen in der Regel nur bis zur Vollendung ihres
15. Lebensjahres tbernommen werden.

Sofern den ELB alle entstandenen Kosten erstattet werden, kann auf einen Bewil-
ligungsbescheid verzichtet werden. Andernfalls wird durch das ILC eine (Teil-)Ab-
lehnung erstellt, soweit eine entsprechende Stellungnahme der IFK vorliegt (Punkt
10).

6. Teilnahme- und Absolventenmanagement

Wahrend der Malinahme sind die ELB von der IFK in die Betreuungs- und Vermitt-
lungsaktivitaten weiter einzubeziehen. Ebenfalls sollten auch teilnahmebezogene
Kontakte zwischen den IFK und MaRnhahmetragern stattfinden.

Die ELB sind auch wahrend der Maf3nahme zu betreuen und in die Beratungs- und
Vermittlungsaktivitaten einzubeziehen (z. B. Beratungsgesprach, Kontakt zwischen
IFK und Mal3nahmetréagern).

Far MaRnahmen mit qualifizierenden Elementen gilt folgendes: Mit den ELB sind
rechtzeitig vor Beendigung der MaRnahme und innerhalb der ersten zwei Wochen
nach MaBnahmeende Gespréche zu fuhren. Bei langer dauernden Maflinahmen
sind regelmaRig alle 3 Monate Gesprache zu terminieren.

Die ,Arbeitshilfe zur Kundenbetreuung wahrend MaRnahmeteilnahmen und Absol-
ventenmanagement” ist zu beachten.

7. Beendigung und Abbruch einer MAT
7.1. Regulére Beendigung

Die individuelle Teilnahmedauer endet jeweils auch mit:

e der Aufnahme einer versicherungspflichtigen Beschéftigung bzw. Ausbildung,

e der Aufnahme einer mindestens 15 Stunden wochentlich umfassenden selbst-
standigen Téatigkeit,

e einer langer als sechs Wochen andauernden Arbeitsunfahigkeit bzw. einer Ar-
beitsunfahigkeit mit einer absehbaren Dauer von mehr als sechs Wochen.

7.2. Vorzeitige MaRnahmebeendigung durch Abbruch
Uber einen Abbruch entscheidet ausschlieRlich die zusténdige IFK in Abstimmung
mit den Malnahmetragern. Ein riickwirkender Abbruch ist nicht vorzunehmen, au-
Ber bei verspateter Mitteilung einer Arbeitsaufnahme. Der letzte Tag der individuel-
len MaRnahmedauer ist der Tag, der vor dem Abbruch der MaRhahme liegt.
Der Abbruch ist nachvollziehbar in VerBIS zu dokumentieren. Ein entsprechender
Abschlussbericht in VerBIS ist von den Trager unmittelbar abzufordern
Bei einem vorzeitigen, selbstverschuldeten Abbruch ist von der IFK umgehend eine
Anhdrung nach 8§ 24 Sozialgesetzbuch X einzuleiten. Die IFK hat die Entscheidung
zu treffen, ob es sich um einen Abbruch mit oder ohne wichtigen Grund handelt.
Auf dieser Grundlage ist Gber einen Leistungsminderungstatbestand zu entschei-
den. Die Entscheidung ist in VerBIS aussagekraftig zu dokumentieren. Die Informa-
tion zum Abbruch ist dem ILC per E-Mail an das team X915 zuzusenden. Die An-
derung in COSACH und im Buchungsportal erfolgt durch das ILC.
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8. Verlangerung der individuellen Teilnahmedauer bei nichtmodularen MAT
Uber eine Verlangerung der individuellen Teilnahmedauer bei nichtmodularen MaR-
nahmen entscheidet ausschlieBlich die zusténdige IFK nach Abstimmung mit den
MaRnahmetrégern. Die Information zur Verlangerung ist dem Team X915 mitzutei-
len. Uber eine Verlangerung ist rechtzeitig (mindestens vier Wochen vor dem plan-
maRigen Ende) zu entscheiden, dabei ist die maximale Zuweisungsdauer zu be-
achten.

Die Anderung der Teilnahmebuchung im Buchungsportal und in COSACH erfolgt
durch das ILC. Bei einer Verlangerung sind kein neues Angebotsschreiben und kein
Erklarungsbogen erforderlich. Die Dauer der Einschaltung Dritter in VerBIS ist
durch die IFK entsprechend zu verlangern.

Nach Aufruf der bestehenden Einschaltung Uber die Auftragsnummer kann der Zeit-
raum entsprechend angepasst werden.

9. Zusammenarbeit mit dem ILC

Bei der Beantragung von KBK sind Nachweise tber die Hohe der Kosten (z.B. Kita-
Gutschein, Bewilligungsbescheid der Schule) einzureichen. Die Unterlagen sind als
vollstandiger, bearbeitungsreifer Vorgang an den Teampostkorb 12302-X915 zu
Ubersenden.

Die Erstattung der teilnahmebezogenen Fahrkosten erfolgt durch die beauftragten
Trager direkt an die ELB.

(Teil-)Ablehnungsbescheide werden durch das ILC erstellt. Fir die Erstellung eines
Ablehnungsbescheides ist es erforderlich, dass die IFK dem ILC eine detaillierte
rechtlich begriindete Stellungnahme zur Verfligung stellt. Aus der Stellungnahme
mussen die Griinde hervorgehen, die im Rahmen des Ermessens zu einer Ableh-
nung gefiihrt haben. Eine Kopie des Ablehnungsbescheides wird in der E-AKTE der
ELB abgelegt
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